Порядок и условия приёма показаний приборов учёта
и последствия вывода из строя приборов учёта

либо отсутствия приборов учёта
1. Приём показаний приборов учёта осуществляется в сроки, указанные в договоре энергоснабжения или договоре купли-продажи электрической энергии (мощности) (далее также – договор). Способ передачи показаний, а также форма предоставления показаний должны соответствовать договору.

Если договором, действующим между ОАО «Алтайкрайэнерго» и потребителем, не являющимся потребителем коммунальной услуги «электроснабжение», или  покупателем, не являющимся исполнителем коммунальной услуги, не установлены сроки и способы передачи показаний, то приём показаний производится в следующем порядке:
потребитель (покупатель) осуществляет снятие показаний приборов учёта по состоянию на 00 часов 00 минут 1-го числа месяца, следующего за расчётным периодом, а также дня, следующего за датой расторжения (заключения) договора;

снятые показания передаются в соответствующее подразделение ОАО «Алтайкрайэнерго» с использованием телефонной связи или электронной почты до окончания 1-го дня месяца, следующего за расчётным периодом, а также дня, следующего за датой расторжения (заключения) договора;

снятые показания передаются в соответствующее подразделение ОАО «Алтайкрайэнерго» в письменной форме в виде акта снятия показаний расчётных приборов учёта в течение 3 рабочих дней.
Если договором, действующим между ОАО «Алтайкрайэнерго» и потребителем,  являющимся потребителем коммунальной услуги «электроснабжение», не установлены сроки и способы передачи показаний, то приём показаний производится в следующем порядке:

потребитель осуществляет снятие показаний индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора за текущий месяц;

снятые показания передаются в соответствующее подразделение ОАО «Алтайкрайэнерго» в письменной форме на бумажном носителе или с использованием удалённой передачи (телефон, электронная почта, сайт ОАО «Алтайкрайэнерго» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет») в течение расчетного месяца.
Если договором, действующим между ОАО «Алтайкрайэнерго» и исполнителем коммунальной услуги, не установлены сроки и способы передачи показаний, то приём показаний производится в следующем порядке:

исполнитель обеспечивает снятие показаний приборов учёта за текущий месяц;

снятые показания передаются в соответствующее подразделение ОАО «Алтайкрайэнерго» в письменной форме на бумажном носителе до 1-го числа месяца, следующего за расчётным.
2. Отсутствие приборов учёта приводит к применению расчётных способов для определения количества потреблённой электрической энергии (мощности).

2.1. В отношении покупателей (кроме исполнителей коммунальной услуги) и потребителей, не являющихся потребителями коммунальной услуги «электроснабжение» в жилых помещениях, применяются следующие расчётные способы:

объем потребления электрической энергии в соответствующей точке поставки определяется расчетным способом в соответствии с подпунктом "а" пункта 4 настоящего документа, а для потребителя, в расчетах с которым используется ставка за мощность, также и почасовые объемы потребления электрической энергии в соответствующей точке поставки - расчетным способом в соответствии с подпунктом "б" пункта 4 настоящего документа;
в отсутствие приборов учета у потребителей, на которых не распространяются требования статьи 13 Федерального закона "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации" в части организации учета электрической энергии, объем потребления электрической энергии рассчитывается на основании расчетного способа, определенного в договоре, а при отсутствии такого расчетного способа - исходя из характерных для указанных потребителей (энергопринимающих устройств) объемов потребления электрической энергии за определенный период времени, которые определяются исходя из совокупных объемов потребления на основе величины максимальной мощности энергопринимающих устройств потребителя и стандартного количества часов их использования, умноженного на коэффициент 1,1.

2.2. В отношении потребителей, являющихся потребителями коммунальной услуги «электроснабжение», а также исполнителей коммунальной услуги применяются следующие расчётные способы:
а) в жилом помещении, не оборудованном индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета, количество потреблённой электрической энергии определяется по формуле:
V = n х N
где:

n - количество граждан, постоянно и временно проживающих в жилом помещении;

N - норматив потребления коммунальной услуги «электроснабжение»;
б) приходящийся на i-е жилое помещение (квартиру) или нежилое помещение объем электрической энергии, предоставленный за расчетный период на общедомовые нужды в многоквартирном доме, не оборудованном коллективным (общедомовым) прибором учета, определяется по формуле:
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 - норматив потребления коммунальной услуги «электроснабжение», предоставленной за расчетный период на общедомовые нужды в многоквартирном доме;
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 - общая площадь помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме;
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 - общая площадь i-го жилого помещения (квартиры) или нежилого помещения в многоквартирном доме;
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 - общая площадь всех жилых помещений (квартир) и нежилых помещений в многоквартирном доме;
в) объем электрической энергии, поставленной за расчетный период в многоквартирный дом, не оборудованный коллективным (общедомовым) прибором учета, а также в случае вывода из строя ранее введенного в эксплуатацию коллективного (общедомового) прибора учета, определяется по формуле:
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где:
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 - объем электрической энергии, определенный за расчетный период в жилых и нежилых помещениях по показаниям комнатных приборов учета электрической энергии (при отсутствии общих (квартирных) приборов учета электрической энергии), индивидуальных или общих (квартирных) приборов учета;
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 - объем электрической энергии, определенный за расчетный период в жилых и нежилых помещениях исходя из объемов среднемесячного потребления коммунальной услуги в случаях, установленных Правилами предоставления коммунальных услуг;
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 - объем электрической энергии, определенный за расчетный период в жилых помещениях исходя из норматива потребления коммунальной услуги в случаях, предусмотренных Правилами предоставления коммунальных услуг;
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 - объем электрической энергии, определенный за расчетный период в нежилых помещениях, не оборудованных индивидуальными приборами учета, в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг исходя из расчетных объемов коммунального ресурса;
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 - объем электрической энергии, использованной при производстве и предоставлении коммунальной услуги по отоплению и (или) горячему водоснабжению с использованием оборудования, входящего в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, определенный за расчетный период в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг (в случае отсутствия централизованного теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения);
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 - объем электрической энергии, предоставленной на общедомовые нужды в многоквартирном доме, определенный за расчетный период исходя из среднемесячного объема потребления коммунального ресурса, рассчитанного в случаях и в порядке, которые предусмотрены Правилами предоставления коммунальных услуг;
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 - объем электрической энергии, предоставленной на общедомовые нужды в многоквартирном доме, определенный за расчетный период исходя из соответствующего норматива в случаях, предусмотренных Правилами предоставления коммунальных услуг.
3. Вывод из строя прибора учёта свидетельствует о безучётном потреблении (со стороны потребителя, не являющегося потребителем коммунальной услуги) или  несанкционированном вмешательстве в работу прибора учёта (со стороны потребителя, являющегося потребителем коммунальной услуги). 
3.1. По факту выявленного безучетного потребления электрической энергии сетевой организацией составляется акт о неучтенном потреблении электрической энергии. 
Объем безучетного потребления электрической энергии определяется с применением расчетного способа, предусмотренного подпунктом «а» пункта 4 настоящего документа. При этом в отношении потребителя, при осуществлении расчетов за электрическую энергию с которым используется ставка за мощность, помимо объема безучетного потребления электрической энергии также определяется величина мощности, приобретаемой по договору и величина мощности, оплачиваемой в части услуг по передаче электрической энергии, исходя из почасовых объемов потребления электрической энергии, определяемых в соответствии с подпунктом «б» пункта 4 настоящего документа.
Объем безучетного потребления электрической энергии (мощности) определяется с даты предыдущей контрольной проверки прибора учета (в случае если такая проверка не была проведена в запланированные сроки, то определяется с даты, не позднее которой она должна была быть проведена в соответствии с настоящим документом) до даты выявления факта безучетного потребления электрической энергии (мощности) и составления акта о неучтенном потреблении электрической энергии.

Стоимость электрической энергии в определенном в соответствии с настоящим подпунктом объеме безучетного потребления включается гарантирующим поставщиком в выставляемый потребителю (покупателю) счет на оплату стоимости электрической энергии (мощности), приобретенной по договору за тот расчётный период, в котором был выявлен факт безучетного потребления и составлен акт о неучтенном потреблении электрической энергии. Указанный счет также должен содержать расчет объема и стоимости безучетного потребления. Потребитель (покупатель) обязан оплатить указанный счет в срок, определенный в договоре.

С даты составления акта о неучтенном потреблении электрической энергии объем потребления электрической энергии (мощности) определяется в порядке, предусмотренном пунктом 4 настоящего документа (а при наличии контрольного прибора учёта используются его показания).
3.2. При обнаружении факта несанкционированного вмешательства в работу индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета, расположенного в жилом или нежилом помещении потребителя, повлекшего искажение показаний такого прибора учета, ОАО «Алтайкрайэнерго» обязано прекратить использование показаний такого прибора учета при расчетах за коммунальную услугу и произвести перерасчет размера платы за коммунальную услугу для потребителя исходя из объемов электрической энергии, рассчитанных как произведение мощности имеющегося электрооборудования и его круглосуточной работы за период начиная с даты несанкционированного вмешательства в работу прибора учета, указанной в акте проверки состояния прибора учета до даты устранения такого вмешательства.

Если дату осуществления несанкционированного вмешательства в работу прибора учета установить невозможно, то доначисление должно быть произведено, начиная с даты проведения предыдущей проверки, но не более чем за 6 месяцев, предшествующих месяцу, в котором выявлено несанкционированное вмешательство в работу прибора учета.
3.3. Выявление факта осуществления потребителем безучётного потребления электрической энергии является основанием для введения полного ограничения режима потребления электрической энергии.

4. В случаях, предусмотренных подпунктами 2.1 и 3.1 настоящего документа, применяются следующие расчетные способы определения объема потребления электрической энергии (мощности):

а) объем потребления электрической энергии (мощности) в соответствующей точке поставки определяется:

если в договоре имеются данные о величине максимальной мощности энергопринимающих устройств в соответствующей точке поставки, по формуле:
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 - максимальная мощность энергопринимающих устройств, относящаяся к соответствующей точке поставки, а в случае, если в договоре не предусмотрено распределение максимальной мощности по точкам поставки, то в целях применения настоящей формулы максимальная мощность энергопринимающих устройств в границах балансовой принадлежности распределяется по точкам поставки пропорционально величине допустимой длительной токовой нагрузки соответствующего вводного провода (кабеля), МВт;

Т - количество часов в расчетном периоде, при определении объема потребления электрической энергии (мощности) за которые в соответствии с подпунктом 3.1 настоящего документа подлежат применению расчетные способы, или количество часов в определенном в соответствии с подпунктом 4.1 настоящего документа периоде времени, в течение которого осуществлялось безучетное потребление электрической энергии, но не более 8760 часов, ч;

если в договоре отсутствуют данные о величине максимальной мощности энергопринимающих устройств, по формулам:

для однофазного ввода:
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для трехфазного ввода:
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где:

[image: image18.emf]I

доп.дл.

 - допустимая длительная токовая нагрузка вводного провода (кабеля), А;
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 - номинальное фазное напряжение, кВ;
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 - коэффициент мощности при максимуме нагрузки. При отсутствии данных в договоре коэффициент принимается равным 0,9;

б) почасовые объемы потребления электрической энергии в соответствующей точке поставки определяются по формуле:
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где W - объем потребления электрической энергии в соответствующей точке поставки, определенный в соответствии с подпунктом "а" настоящего пункта, [image: image22.emf]МВт·ч

.
